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Prologo

El presente libro representa el esfuerzo conjunto de profesores, investigadores,
miembros de diferentes facultades, institutos y universidades de diferentes
disciplinas y &reas del conocimiento.

En los diversos articulos esta representada la pluralidad de los académicos de
diferentes instituciones, brindando al lector un panorama multidisciplinario para
abordar temas tales como la tecnologia y el impacto que ésta pudiera tener en la
competitividad, responsabilidad y sustentabilidad, asi como tecnologia e innovacién
educativa.

En la actualidad las organizaciones muestran cada vez mas su interés y necesidad
para incorporar la tecnologia a sus procesos, logrando con ello una mejora de su
productividad e impacto directo a su competitividad, todo ello, derivado de un
acelerado cambio que se generan en el entorno, tanto en el ambito econémico como
social.

Si la tecnologia es utilizada de manera eficiente, y se es socialmente responsable,
se podran obtener las ventajas competitivas que se estan buscando.

La responsabilidad social implica ocuparse y comprometerse de forma consciente
con el papel que cada organismo juega en la sociedad. Es cuidar su relacién con
todas las partes involucradas en sus procesos, es buscar un equilibrio entre lo
econdmico, el medio ambiente y lo social.

Por otro lado, el desarrollo sustentable se orienta a lograr una mejor calidad de vida
en la poblacion, y al mismo tiempo cuidar que se preserven los recursos naturales

para las generaciones futuras.

Dr. Arturo Meza Amaya
Profesor de Tiempo Completo

Facultad de Ciencias Administrativas y sociales
Universidad Autonoma de Baja California



Presentacion

Sin duda alguna que en los Ultimos afios uno de los retos mas grandes a los que se
enfrentan las organizaciones es la necesidad de responder ademas de a un mercado
crecientemente globalizado, a un mercado altamente competitivo, en constante
movimiento, ademas del desarrollo acelerado principalmente por los avances
Tecnologicos.

En la medida que las organizaciones tengan la habilidad para adaptar e incorporar las
nuevas tecnologias de manera eficiente y responsable, estds se veran reflejadas e
impactaran en su grado de competitividad. Otro elemento indispensable para poder
insertarse y mantenerse dentro de estos mercados, es su sistema de innovacion.

Todos los factores antes mencionados hacen que la Gestién de Tecnologia y la Innovacién
se consideren uno de los medios fundamentales para lograr el éxito sostenible a mediano
y largo plazo.

Por lo anterior, este libro se presenta en cinco diferentes areas, desde una perspectiva
multidisciplinaria del conocimiento, siendo éstas: Tecnologia y Competitividad,
Responsabilidad y Sustentabilidad, Economia, Legislacion y Empresa, Tecnologia y
Educacioén e Innovacion Educativa.

En cada una de éstas areas se engloban una serie de articulos en su mayoria resultados
de investigacion, los cuales podran ser de gran utilidad para la comunidad universitaria
interesada en tematica que va desde estrategias para la medicion de la competitividad en
las empresas, la aplicacién de la tecnologia inaldmbrica digital, la empresa basada en
tecnologia apoyada en docencia e investigacion, la importancia de las practicas socialmente
responsables adoptadas por las diferentes organizaciones, hasta el andlisis del impacto que
ciertos factores pueden tener en las finanzas publicas.

Cabe mencionar que esta obra es producto y esfuerzo de la Red de colaboracién firmada
entre el cuerpo académico Administracion y Gestién del Conocimiento en Entornos
Globalizados de la Universidad Auténoma de Baja California, asi como de la Asociacion
Internacional de Investigacién en Educacién Superior, alianza de la cual han surgido frutos
invaluables.

Dra. Maria Elizabeth Ojeda Orta
Profesor Investigador de Tiempo Completo

Facultad de Contaduria y Administracion
Universidad Autonoma de Baja California
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